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Toute commande emporte l’adhésion à nos conditions générales de vente.

COMMANDE / TARIFS :
Les commandes se font par courrier / téléphone / fax / e-mail ou depuis notre site internet www.sport7.fr
En cas de commande téléphonique nous nous réservons le droit d’exiger une confirmation écrite.
Nos prix s’entendent net départ notre magasin, sans remise, excluant les frais de port et d’emballage qui
restent à la charge du client.Nos tarifs sont établis sur la base d’une TVA à 19.6% et sont susceptibles d’être modifiés sans
préavis.Sport 7 se réserve le droit de ne pas enregistrer un paiement soit par défaut de stock, manque d’information
concernant la commande ou tout autre élément ne permettant pas la livraison.
⇒  Pour les commandes destinés aux pays de la CEE
 Le prix global confirmé aux clients est le prix définitif comprenant le prix des articles, frais de livraisons, toutes taxes comprises.
⇒ Pour les commandes destinés aux pays non membre de l a CEE
 Le prix global confirmé est le prix définitif comprenant: le prix des articles et les frais de livraison.
 Le destinataire s’engage à s’acquitter des taxes et frais de douane auprès des autorités de son pays.

DELAIS / LIVRAISONS :
Les commandes reçues par internet sont traitées en priorité et, sauf cas particuliers clairement énoncés à la conclusion du
contrat ,livrées sous dix jours.
En cas de retard de plus de 7 jours sur la date de livraison initialement annoncée,le client aura toute faculté d’annuler sa
commande par lettre ou courriel,le remboursement de toutes sommes dûes  sera executé dans la durée légale de 30 jours
Si votre colis arrivait dans un état défectueux ou éventré, nous vous invitons à émettre une réserve lors de la
réception et de nous en aviser dans les plus brefs délais, bien que nous ne puissions être tenu pour
responsable.En cas d’erreur de commande incombant au client, des frais de transport seront facturés..
les frais de transport d’articles différés ou d’envois fractionnés ne sont facturés qu’une fois et pour la commande globale.

DROIT DE RETRACTATION
Conformément à la législation concernant la vente à  distance , le client dispose d’un droit de retract ion de 7 jours à la
date de réception de sa commande. Si le client n’est pas entièrement satisfait, il pourra retourner la marchandise dans son
emballage d’origine en prenant soin de ne pas avoir endommagé le ou les articles.Le retour est à la charge du client ,celui-ci
devra s’assurer d’un mode de transport présentant toutes les garanties en terme de suivi et d’assurance.
Sont exclus du droit de retractation : les articles personnalisés (nom, couleur,taille) ne faisant pas partie du catalogue standart et
ne permettant pas une recommercialisation du produit .En cas d’exercice du droit de rétractation, le client  sera remboursé de
toutes sommes engagées pour sa commande. Les frais de port ne seront remboursés que si la totalité de la commande est
retournée,à défaut seul l’article retourné fera l’objet d’un remboursement excluant les frais de port initiaux.

NORMES DE SECURITE :
Nos armes anciennes ou sportives étant destinés aux combats et/ou compétitions , la plus grande précaution doit être observée
quant à leur maniement et à leur utilisation en entraînement ou en spectacle.Dans tous les cas , l’utilisation d’armes dites “armes
blanches” doit se faire sous l’encadrement d’un maitre d’arme habilité à l’enseignement,en aucun cas ces combats ou
représentations ou compétitions ne doivent avoir lieu en dehors d’une structure sportive ou associative.Notre responsabilité ne
pourra être engagée en cas d’accident survenu avec nos armes.En passant commande , il est entendu que le client est informé
des risques qu’il encourt pour lui-même et pour autrui et qu’il s’engage à respecter les recommandations de son instructeur
notamment en adoptant une protection adéquate (masques, bustier de protection , gants, tenues 800 NW recommandé ou du
plus haut niveau de protection possible) conforme à la législation concernant les EPI.

GARANTIE
Nos produits sont garanties au titre des défauts de fabrication à l’exclusion des lames et armes montées
Les conditions de garantie sont clairement stipulés lors des devis.

CONDITIONS DE REGLEMENT :
Toutes nos factures sont payables d’avance et avant expédition à notre siège social :  Sport 7 - 423, rue de marzan 74300
Cluses .Les clubs et associations bénéficient d’un délai de 20 jours date de réception de facture .Les commandes d’un montant
supérieur à 1500€ feront l’objet d’une demande d’acompte de 30% encaissable immédiatement.
Les factures inférieures à 100 € sont payables à la  commande sans exclusion.
Le non paiement d’une facture à échéance entraînera l'exigibilité de toute somme dûe, et la suspension de toute
livraison en cours.
Les pénalités de retard seront calculés au 1er jour du retard et calculé au taux appliqué par la banque centrale européenne (BCE)
à son opération de refinancement majoré de 10 points de pourcentage (article L 441-6, al 8 du Code de commerce tel que modifié
par Loi n° 2008-776 du 4 août 2008)-Frais de relanc e :5€ par courrier envoyé-17€ pour un dossier en contentieux.

En cas de litige, le tribunal de commerce d’Annecy reste seul compétent.
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